GELAL
DAIMA KALITE

Yonetim Sisteminde Kalite
Calisanlarin katiliminin saglandidi, egitimlerle bilincin yukseltildigi, Gretimin tasarim ve teknoloji ile
desteklendigi, gelisimin ar-ge ile surekli kilindigi, kalitenin sisteme ve Grune yansitildigi, surekli
iyilestirme ilkesinin benimsendidi ¢calisma ortamimizda musteri memnuniyeti i¢in ¢aba harcariz.

isci Saghgi ve is Giivenliginde Kalite
Saglikli ve guvenli bir is ortami olusturmada gerekli her tarli dizenlemeyi yaparak, kazaya sebep
verebilecek veya meslek hastaligina davetiye ¢ikarabilecek olumsuzluklari ortadan kaldiririz.

Cevrede Kalite
Kaynaklari; gerektigi kadar tuketerek, tekrar kullanim ve geri dontisum yontemleriyle en etkin
sekilde degerlendirerek ve proseslerle ilgili cevresel etkileri dikkate alip kirliligi kaynaginda yok
ederek cevreye karsi sorumlulugumuzu yerine getiririz.

Sosyal Uygunlukta Kalite
Tum galigsanlarimiz esitlik ilkesi gozeterek yonetir, 6zluk haklarini tim yasal dayanaklara gore
korur ve kullandirirz.

Uriin Giivenliginde Kalite
Tuketiciye ulasan her Grunun kullanimi sirasinda tuketiciye zarar vermemesi igin uygun olmayan
durumlari ortadan kaldiririz.

Gelal Corap olarak bizler;

Tedarik zincirinden calisanlarina, ortaklarindan musterilerine uzanan bu miukemmellik
yolculugunda, ilgili tim yasal mevzuata ve musterilerin talep ettigi standartlara uyarak
kaliteye, cevreye, isci saghdi ve is guvenligine, sosyal uygunluga gosterdigimiz hassasiyeti strekli
kilacagimizi taahhut ederiz.

KALITE HEDEFLERI
Gelal Corap yonetim sistemleri politikasi ile tutarl bir sekilde surekli gelisme ve musteri odaklilik
prensiplerine bagl kalarak yonetim sistemleri hedeflerini yillik olarak gézden gegirip ilan eder.

VIiZYON
Vizyonumuz, Calisanlarimizi ve musterilerimizi her zaman mutlu ve memnun etmeyi amaclayan,
sosyal uygunluk ve is guvenligi kurallari gercevesinde yonetim bigimi benimseyen, kalite
standartlarindan asla vazgegmeden degdisim ve yenilikleri her zaman takip ederek surekli gelisen ,
cevreye duyarli ve saygil bir sirket olmaktir

MISYON
Misyonumuz, insan kaynaklarinin en etkin sekilde kullanildigi katilmci bir yonetim gekliyle, ileri
teknolojiyi her dizeyde kullanan, musteri beklentilerinin Gstlinde Uretim ve hizmet anlayisiyla
tasarimlarini sunan, surekli gelisen, sosyal sorumlulugunun bilincinde bir sirket olmaktir.
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KALITE POLITIKASI

Gelal Corap Ust Y6netimi, Kalite Yonetim Sisteminin gelistirilmesi, uygulanmasi ve etkinliginin
surekli olarak iyilestiriimesi konularinda kesintisiz katilim i¢indedir.

Ust Yénetim, Kalite Yonetim Sisteminin verimliligin arttiriimasi yoluyla, Sirketin her alanda
gelisimini saglamak igin tum c¢alisanlarin igbirligi ve takim ruhu icinde calismalarini ve kalite
sistemine dahil olmalarini tesvik ve liderlik eder. Bu politika ile Sirket, Grin ve hizmetlerinin
rekabet gucunun en Ust duzeyde tutulmasini ve surekliliginin saglanmasini hedeflemektedir.

Musteri memnuniyetinin, rekabet gucu ylksek ve surduralebilir Grun ve servis kalitesi ile en
ust dizeyde gergeklestiriimesi ve surekliliginin saglanmasi hedeflenmektedir.

Ust Yoénetim, Kalite hedeflerini belirler, diizenli olarak gdzden gegcirir ve surekli iyilestirme
icin gerekli olan tUm kaynaklari saglamayi taahhit eder.

QUALITY POLICY
The Quality Policy of Gelal Socks Industry is set on the axis of the following essential
principles:

X Commitment of Top Management to the development and implementation of
Quality Management System and continuously improve its effectiveness.

<> Leading and promoting Gelal Socks personnel for commitment to quality, for
establishing cooperation and team spirit in order to achieve total improvement of the company
together with its Quality Management System effectiveness. Ensuring the most competitive
product and service quality and maintainig its continuity,

X Ensuring the most competitive and sustainable product and service quality for
establishing and keeping customer satisfaction as high as possible,

<> Establishing, regularly reviewing quality objectives and ensuring the availability of
resources for continuous improvement.
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